Ogtoszenie o naborze nr 06/18
na wolne stanowisko urzednicze
w Zarzadzie Drog Miejskich i Komunikacji Publicznej
w Bydgoszczy, ul. Torunska 174a

Opublikowane w Biuletynie Informacji Publicznej ZDMiKP w dniu 26 stycznia 2018 roku
(www.bip.zdmikp.bydgoszcz.pl)

Na podstawie art. 11 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych
(Dz.U. z 2016r., poz. 902 - t.j.)

p.o. Dyrektora ZDMiKP
Ogtasza nabér kandydatéow na wolne stanowisko urzednicze ds. biletu elektronicznego
w Wydziale Taryf i Platnego Parkowania, w niepelnym wymiarze czasu pracy — 0,75 etatu

|. Zakres zadan wykonywanych na stanowisku obejmuje miedzy innymi:

— udzielanie pasazerom szczegdtowych informacji dotyczacych procedur wydawania BKM,

—  przyjmowanie od pasazeréw wnioskéw o wydanie BKM,

- weryfikowanie wnioskéw skifadanych przez Internet o wydanie BKM,

— wykonywanie zdje¢ w formie cyfrowej pasazerom, ktorzy nie dotgczyli ich do wniosku lub
skanowanie zdje¢ z dokumentéw tozsamosci,

—  wykonywanie personalizacji elektronicznej i graficznej kart BKM i innych noénikéw biletow
stosowanych w ramach systemu BKM,

— wydawanie pasazerom zgodnie z procedurami spersonalizowanych kart BKM,

— aktualizacja danych pasazera na karcie na podstawie sktadanych wnioskow,

— wydawanie pasazerom, za pobraniem optaty manipulacyjnej, nowych spersonalizowanych
kart w przypadku ich fizycznego uszkodzenia, aktualizacji danych osobowych Ilub
zagubienia oraz prowadzenie dokumentacji z tym zwigzanej,

—  blokowanie kart w systemie BKM w przypadku zgtoszenia przez pasazerdw ich kradziezy
lub zagubienia,

— odtwarzanie w trybie reklamacyjnym zakupionych biletéw z kart uszkodzonych lub
zagubionych na wydanych pasazerom nowych kartach wraz z prowadzeniem odpowiedniej
dokumentacji,

—  obstuga kas biletowych, w tym sprzedaz biletéw papierowych i elektronicznych oraz
abonamentéw obowigzujgcych w komunikacji publicznej w Bydgoszczy i w SPP,

—  Wydawanie identyfikatoréw dla oséb niepetnosprawnych.

Il. Kandydat powinien spetniaé nastepujgce wymagania zwigzane ze stanowiskiem :
al niezbedne:
— wyksztatcenie srednie lub wyzsze,
— minimum 1 rok stazu pracy,
— zZnajomos¢ przepisow:
> Uchwata Nr XLVI/969/13 Rady Miasta Bydgoszczy z dnia 25 wrzesnia 2013 r.
w sprawie ustalenia strefy ptatnego parkowania oraz wysoko$ci optat za parkowanie i
sposobu pobierania tych opfat (z p6zn. zm.)
> Uchwata nr VIII/48/15 Rady Miasta Bydgoszczy z dnia 25 lutego 2015 r. w sprawie
ustalenia przepiséw porzgdkowych w publicznym transporcie zbiorowym w Bydgoszczy
» Uchwata nr VIII/49/15 Rady Miasta Bydgoszczy z dnia 25 lutego 2015 r. w sprawie
ustalenia optat za ustugi przewozowe w publicznym transporcie zbiorowym w
Bydgoszczy (z pézn. zm.)
> Uchwata nr VIII/50/15 Rady Miasta Bydgoszczy z dnia 25 lutego 2015 r. w sprawie
sposobu ustalania wysokos$ci optat dodatkowych z tytutu przewozu osdb i bagazu oraz
wysokosci optaty manipulacyjnej w publicznym transporcie zbiorowym w Bydgoszczy




» Zarzadzenie Nr 142/2015 Prezydenta Miasta Bydgoszczy z dnia 9 marca 2015r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu przewozu oséb i bagazu w publicznym
transporcie zbiorowym w Bydgoszczy
» Regulaminu Bydgoskiej Karty Miejskiej
— umiejetno$¢ postugiwania sie komputerem, znajomos¢ MS Office, w szczegdlnosci bardzo
dobra znajomos¢ arkusza kalkulacyjnego Excel,
— komunikatywno$¢, umiejetno$é pracy w zespole,
— obywatelstwo polskie,
— kandydat ma petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz korzysta z petni praw
publicznych,
— kandydat nie byt skazany prawomocnym wyrokiem sgdu za umysine przestepstwo
§cigane z oskarzenia publicznego lub umysine przestepstwo skarbowe,
— cieszy sie nieposzlakowang opinia.

b/ dodatkowe: -
— preferowane doswiadczenie obstudze klienta,
— podstawowa znajomos$¢ przepisow:
» Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2016r., poz. 23 —t.j.)
» ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r.,
poz. 922 - t.).);

1. Informacija o warunkach pracy na danym stanowisku:
— usytuowanie stanowiska pracy przy ulicy Torunskiej 174a, budynek wielopietrowy, schody i
winda,
— bezposredni kontakt z osobami z zewnatrz,
— obstuga urzgdzen wyposazonych w monitory ekranowe,
— réwnowazny system czasu pracy.

WskaZnik zatrudnienia osob niepefnosprawnych w miesigcu grudniu 2017 roku, w rozumieniu
przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0séb niepetnosprawnych,
wynosit mniej niz 6%.

IV. Oczekujemy na Parnstwa pisemne zgtoszenia zawierajgce:

- list motywacyjny,

- kwestionariusz osobowy (druk kwestionariusza mozna pobra¢ w ZDMIKP ul. Torunska 174a,
pok. nr 116 i ze strony internetowej: www.bip.zdmikp.bydgoszcz.pl lub zyciorys /CV/
z uwzglednieniem przebiegu pracy zawodowej,

- kserokopie dyplomu potwierdzajgcego posiadanie wymaganego wyksztatcenia,

- kserokopie dokumentéw potwierdzajgcych niezbedny wymagany staz pracy ($Swiadectwa
pracy, zaswiadczenia, ewentualne referencje z dotychczasowych miejsc pracy, opinie, zakresy
obowigzkéw itp),

- kserokopie innych dokumentéw o posiadanych kwalifikacjach, uprawnieniach, umiejetnosciach,

- kserokopia dokumentu potwierdzajgcego posiadanie obywatelstwa polskiego (np. kserokopia
dowodu osobistego),

- o$wiadczenie kandydata, ze kandydat ma petng zdolno$é do czynnosci prawnych oraz
korzysta z petni praw publicznych,

- oswiadczenie kandydata, ze kandydat nie byt skazany prawomocnym wyrokiem sadu za
umysine przestepstwo scigane z oskarzenia publicznego lub umysine przestepstwo skarbowe,

- oswiadczenie kandydata o wyrazeniu zgody na przetwarzanie na potrzeby postepowania
rekrutacyjnego danych osobowych, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2016r., poz. 922 —tj.),

- kandydat, ktory zamierza skorzysta¢ z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 13a ust.2 ustawy
z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych samorzgdowych (Dz.U. z 2016,
poz. 902 - tj.) jest obowigzany do ziozenia kopii dokumentu potwierdzajgcego
niepetnosprawnosé.



V. Wymagane dokumenty mozna sktadac :

- osobiscie:

W Kancelarii Zarzgdu Drog Miejskich i Komunikacji Publicznej w Bydgoszczy, ul. Torunska 174a,
pokdj nr 20

- przestaé pocztg na adres:
Zarzad Drég Miejskich i Komunikacji Publicznej
85-844 Bydgoszcz, ul. Torunska 174a

w terminie do 14 lutego 2018 roku.

W zamknietych kopertach z dopiskiem: ,,Nabér na wolne stanowisko urzednicze : ds. biletu
elektronicznego — ogtoszenie nr 06/18”

VI. Inne informacje: :

- O zakwalifikowaniu do Il etapu naboru — kandydaci zostang powiadomieni drogg e-mail lub
telefonicznie.

- Dokumenty skfadane w jezyku obcym nalezy ztozy¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

- Oferty, ktore wptyng do ZDMiKP po okreslonym terminie lub bedg niekompletne, nie beda
rozpatrywane. O zachowaniu terminu decyduje odpowiednio data wptywu w Kancelarii ZDMiKP
lub data stempla pocztowego.

- Z kandydatem wytonionym w drodze naboru zostanie zawarta umowa o prace na czas okreslony,
a w przypadku braku zastrzezen zostanie zawarta kolejna umowa o prace.

Informacjia o  wyniku naboru bedzie umieszczona na  stronie  internetowej:
www.bip.zdmikp.bydgoszcz.pl oraz na tablicy informacyjnej ZDMiKP w Bydgoszczy ul. Torunska

174a.




